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¢ORUMGAZ -KARGAZ - S¦RMELĶGAZ 

E-DEVLE T ĶķLEMLERĶ 

KULLANIM KILAVUZU  

E-devlet ¿zerinden ¢orumgaz, S¿rmeligaz ve Kargazô dan doĵalgaz kullanēm sºzleĸme 

baĸvurusu, fesih baĸvurusu, abonelik sorgulama ve fatura sorgulama yapmak iin; 

https://www.turkiye.gov.tr/  adresinden ana sayfada yer alan ñFirmalarò bºl¿m¿ne tēklanarak 

hangi ĸirket ¿zerinde iĸlem yapēlmak isteniliyorsa seilmelidir veya arama kēsmēndan 

sorgulanarak iĸlemlere eriĸim saĵlanmalēdēr.  
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1. Doĵal Gaz Aboneliĵi Sorgulama 

 ñDoĵal Gaz Aboneliĵi Sorgulamaò baĵlantēsē seilerek iĸlem sayfasēna 

yºnlendirilmektedir. 
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1.1.Adēm 

Bu sayfada kiĸinin ¿zerindeki doĵal gaz aboneliĵi hakkēnda bilgiler 

gºr¿nt¿lenmektedir. ñYazdērò butonuna tēklanarak yazēcēdan baskē alēnabilir. 
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2. Doĵal Gaz Abonelik Sºzleĸme Feshi Baĸvurusu 

Aĸaĵēdaki ĸekilde ñDoĵal Gaz Abonelik Sºzleĸmesi Feshi Baĸvurusuò linkine tēklayarak 

yapēlabilir. 

 

2.1.Adēm 

Bu sayfada ñYeni Baĸvuruò seilerek iĸleme baĸlanēr. 
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2.2.Adēm 

Abonelik listesinden fesih baĸvurusu yapēlmak istenen abonelik bulunup aĸaĵēda belirtildiĵi 

gibi baĵlantēya tēklanmalēdēr. 

 

 

2.3.Adēm 

Fesih baĸvurusunun ikinci adēmēnda bulunan bilgilendirme okunmalē, ñYukarēdaki 

bilgilendirmeyi okudum ve kabul ediyorumò ibaresinin yanēndaki kutucuk iĸaretlenerek sonraki 

adēma gemek iin ñDevam Etò butonuna tēklanmalēdēr. 
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2.4.Adēm 

Bu adēmda fesih baĸvuru formu doldurulmalēdēr. Cep telefonu, e-posta adresi, irtibat adresi, 

doĵal gaz arzēnēn durdurulacaĵē tarih, g¿vence bedeli iadesinin ĸekli, kiĸinin kendisine ait IBAN 

numarasē eksiksiz ve doĵru bir biimde girilmelidir. ñDevam Etò butonuna tēklanarak bir sonraki 

adēma geilmelidir. 
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2.5.Adēm 

Bu sayfada fesih baĸvurusunun ºn izlemesi gºr¿nt¿lenmektedir. Bilgiler kontrol edilmeli 

ve devam etmek iin ñBaĸvurò butonuna tēklanmalēdēr. 

 

 

2.6.Adēm 

Baĸvuru iĸlemi tamamlandēktan sonra ñBaĸvuru Listesiò baĵlantēsēna giderek mevcut fesih 

baĸvurularēnēn gºr¿nt¿lendiĵi sayfaya yºnlendirilir. Aynē zamanda kiĸiye SMS ile bilgilendirme 

mesajē gºnderilir. 
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2.7.Adēm 

Baĸvuru listesinin bulunduĵu sayfa aĸaĵēdaki ĸekildedir. Baĸvurularēn detaylarēnē 

gºr¿nt¿lemek iin, ilgili baĸvurunun en saĵēnda yer alan ñDetayò baĵlantēsēna tēklanmalēdēr. 

 

 

http://www.corumgaz.com.tr/
http://www.kargaz.com.tr/
http://www.surmeligaz.com.tr/

